Tahap 1 menentukan outcome

Cara menentukan outcome
Mandat/Tugas dan Fungsi
Permasalahan yang dihadapi

Ekspektasi atau harapan masyarakat
dan stake holder

Trik menentukan outcome

Outcome harus dirumuskan dengan
kesepakatan bersama

Outcome instansi harus
menggambarkan hasil yang strategis

Outcome tidak harus ketiga faktor
pembentuk diatas, namun umumnya
bisa saling terkait

Jika outcome strategis bukan final
outcome atau intermediate outcome
maka instansi harus melihat kembali
kebenaran dari kinerja outcome
tersebut

Masyarakat mengekspektasi Peran
Pemerintah Kecamatan yang Lebih Optimal

'

Tahap 1 Menentukan  outcome
Pemerintah Kecamatan

Terwujudnya Tata Kelola Pemerintah
Kecamatan yang Baik




Tahap 2

Trik menentukan CSF

CSF menggambarkan isu faktual

CSF menggambarkan kebutuhan
mencapai kinerja dimasa mendatang

CSF mempertimbang
lingkungan

perubahan

Pastikan CSF adalah sebab atau cara dan
outcome adalah akibat atau hasil

identifikasi CSF yang dibutuhkan untuk mencapai kinerja

CSF Tata Kelola Pemerintah Kecamatan
yang Baik

Kondisi yang diperlukan

Belum Optimalnya Fasilitasi Pelayanan|1. Meningkatnya Fasilitasi Pelayanan

P ¥ b4 & ¥ 4 Seksi Pelayanan & Kessos
Masyarakat Masyarakat
Belum Optimalnya Fasilitasi| 2. Meningkatnya Fasilitasi

Pemberdayaan Masyarakat

Pemberdayaan Masyarakat

dan Seksi Pembermas

Belum Optimalnya Tingkat Kondusifitas
Wilayah Kecamatan

3. Meningkatnya Ketentraman dan
Ketertiban Umum di Wilayah
Kecamatan

Seksi Trantibum

Belum Optimalnya Kualitas
Penyelenggaraan Pemerintahan Umum
dan Pemerintahan Desa

4. Meningkatnya Penyelenggaraan
Pemerintahan Desa

Seksi Pemerintahan dan
Seksi Pembangunan
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Tahap 3
Uraikan CSF ke kondisi antara sampai kondisi paling teknis atau operasional

trik menguraikan kondisi antara sampai ke kondisi operasional (sebagai bahan menyusun pohon kinerja)
jangan kaitkan dulu dengan komponen perencanaan

jangan kaitkan dulu dengan sotk eksisiting

jangan kaitkan dulu dengan nama program atau kegiatan

jangan kaitkan dulu dengan anggaran

identifikasi adanya crosscutting dengan organisasi lain

jangan redundansi atau kondisi dituangkan berulang kali

cek lagi siapa tahu alpa menentukan kondisi anatara yang urgen

eliminasi variabek yg tidak memeiliki pengaruh besar

CSF yang sudah dirubah ke Kondisi yang diperlukan (kondisi antara sampai

H T . Ket
bahasa kondisi pada tahap 2 ! kondisi paling operasional) S

1. Meningkatnya Fasilitasi
Pelayanan Masyarakat

2. Meningkatnya Fasilitasi
Pemberdayaan Masyarakat

3. Meningkatnya
Ketentraman dan Ketertiban
Umum di Wilayah

4. Meningkatnya
Penyelenggaraan
Pemerintahan Desa




Tahap 4 merumuskan indikator kinerja

Rujukan

Kinerja
Tahapan e

Tahap2 1. Meningkatnya Fasilitasi Pelayanan
Masyarakat

12. Meningkatnya Fasilitasi Pemberdayaan
{Masyarakat

53. Meningkatnya Ketentraman dan
i Ketertiban Umum di Wilayah Kecamatan

i4. Meningkatnya Penyelenggaraan
iPemerintahan Desa

4. Meningkatnya Penyelenggaraan

Indikator Kinerja

Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)
Pelayanan dan Kesejahteraan Sosial

iJumlah Lembaga Kemasyarakatan Desa
(LKD) yang Aktif

Persentase Gangguan Ketentraman dan
Ketertiban Umum yang Ditangani

iPersentase Desa yang Tertib Administrasi
{Pemerintahan

iPersentase Desa yang Tertib Administrasi

Keterangan

kinerja
strategis

kinerja
strategis

kinerja
strategis

ikinerja
istrategis

kinerja
strategis



POHON KINERJA KECAMATAN

Terwujudnya Tata Kelola Pemerintah
Kecamatan yang Baik

Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)

Crosscutting

1. Meningkatnya Fasilitasi Pelayanan
Masyarakat

Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)
Pelayanan dan Kesejahteraan Sosial

2. Meningkatnya Fasilitasi
Pemberdayaan Masyarakat

Jumlah Lembaga Kemasyarakatan
Desa (LKD) yang Aktif

3. Meningkatnya Ketentraman dan
Ketertiban Umum di Wilayah
Kecamatan

dan Ketertiban Umum yang Ditangani

4. Meningkatnya Penyelenggaraan
Pemerintahan Desa

Persentase Desa yang Tertib
Administrasi Pemerintahan

Persentase Desa yang Tertib
Administrasi Keuangan

Terselenggaranya Pelayanan di
Tingkat Kecamatan sesuai dengan
Standar Pelayanan

Persentase Penyelenggaraan
Pelayanan di Tingkat Kecamatan
sesuai Standar Pelayanan

Terselenggaranya Pemberdayaan
Masyarakat di Tingkat Kecamatan

Persentase Penyelenggaraan
Pemberdayaan Masyarakat di
Tingkat Kecamatan yang Difasilitasi

Terselenggaranya Ketentraman dan
Ketertiban Umum di Tingkat
Kecamatan

Persentase Penyelenggaraan
Ketentraman dan Ketertiban Umum
di Tingkat Kecamatan yang Difasilitasi

Terselenggaranya Pembinaan dan
Pengawasan Administrasi
Pemerintahan Lingkup Kecamatan

Jumlah Desa dan Kelurahan yang
Dibina dan Diawasi Administrasi
Pemerintahnya

Terselenggaranya Pembinaan dan
Pengawasan Pembangunan
Lingkup Kecamatan

Jumlah Desa dan Kelurahan yang
Dibina dan Diawasi
Pembangunannya




Tahap 5 menerjemahkan pohon kinerja ke komponen perencanaan dan kinerja jabatan

Rujukan
Kinerja Indikator Kinerja Keterangan
Tahapan ) ] B

Tahap2 1. Meningkatnya Fasilitasi Pelayanan Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) kinerja sasaran pk kasi
Masyarakat Pelayanan dan Kesejahteraan Sosial strategis pertama pelayanan dan
kessos

EZ. Meningkatnya Fasilitasi Pemberdayaan iJumIah Lembaga Kemasyarakatan Desa ikinerja sasaran kedua ipk kasi
{Masyarakat {(LKD) yang Aktif Istrategis ipembermas

13. Meningkatnya Ketentraman dan iPersentase Gangguan Ketentraman dan  ikinerja sasaran ketiga !pk kasi
iKetertiban Umum di Wilayah Kecamatan iKetertiban Umum yang Ditangani istrategis itrantibum

4. Meningkatnya Penyelenggaraan Persentase Desa yang Tertib Administrasi ikinerja ipk kasi
P Pemerintahan strategis ipemerintahan

emerintahan Desa

14. Meningkatnya Penyelenggaraan Persentase Desa yang Tertib Administrasi ikinerja ipk kasi
K

iPemerintahan Desa euangan strategis ipembangunan




SASARAN
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SASARAN
PROGRAM

SASARAN SUB
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CASCADING KECAMATAN

[EPRIR————

PR T R—

Indeks Kepusan Masyarsto K)oy donKesefateran Sl

2 Meringatny s Pembardapean Masparsat

S Lembag Kemasprsota Des LKD) g Ak

5 Meningatny Ketenramandon Keterioan U d Wilayah Kecamatan

Persentose Gangesan Ketentraman danKetertibon U yang Oitangan

3 MeringitoysPemyelenggiresn Pemerinahan Deso.

Persetase Dosayong Teth Adminiss emerintshon

Perantse DessangTertib A Keusngon

(PROGRAM EMISEROAYAAN MASYARAKATDESA DANKELURAHAN)

(R0GRAM KoOROMAS!

(PROGRAM PEIBINAANDANPENGAASANPEMERINTAHAN OESA)

Koordinast Penyelengaron Kegiatan Pemerintahn i Tingt Keesmotan)

B T a—
Ungop Kecamstan

Permgia Dorah ang Adadl Kecamatan)

e p—r—

Moordins Keisonpemberdayon ess).
okt PombardaysanKeuhan)

(Femberdayaondanesejerson

(Woordins UpsyPenyelnggaran

Kelrsbn)

Terselenggaranys Pomberdyaan
S —

Tingot Kecamatan ang Ol

)

Tersenggaanys P don Pengawacan AdinstrsPemerintahan Ungks

Woorsies/Sierg Persncmsan

peningats senies

[ r—

(SinonisiProgam Kefadin

Kegisanpemberdavan (Faninhotn e Kegoan

[ r——
ko peinghoon e din

(Snargto dengenKepotisan Negas

eradan st Veriha Kecamstan)
Tertat)

TerbsnanyaKoordns v

[rise— ecamtan)

Perangha Derah do nstns Kecamatan

umishLoporan
Koortinas/Sinerg Perencanson

GunishDokumen Penington

PermbnginandiDen)

Maringetnys s

o o [ —
Wiayah Kera ecamaton]

Terssnanyasinooniss
Program Kerjadan Kegacan
Permberdayaan syt yang.

embangunin o

Swatach Wiy Wi Kecamatan

umishoakumen inironissi

Sumber Doy My
Serkulne donBerdaaSig)

Tedsnanyaperingttan

ndonesidan s Verthol o
Wiayn Kecsmstan)

Lk, Region, dNasons)

Tetsananyspembinn

peningonn Pencidian don

Pemeritn o)

vy

(st sinoiso "
o

Perencanan embangunen onPendaysgnain uangoes |

Fungs adan Permuyavarsan
oo ) Kemasyratatn)

es) o)

Terakssnanyaasias Pt

Sumbor Doy anusyng
Seratts o By S

umish Kl yang g

Penighatan essdaran Keluogs

Pemarintahan dengn Prsngat

“Dsrahdan st Vercha iTingirKecamatan)
ot

EekasKegian

ecamsan) Kecamton)

Kecamatan)

Keterampiln nt Mewsdhon
SurmberDops Manusisyang
Berkaia danserdyasang)

Tekcnanys s P Terananyarasiai
conisniperercanssn | | penyeienggamnetentersmn | | Pelkmsn Tt fngi | | pepysunanparenconan g Desssers
oo Pendaragunson st 0asa anernghat s Permusyauarsan 052 - aiban emboe pembangun paripat | | penctapan dan penegasin st
echosn KesmananLotal, Regionl, 430 e Vertior pembanginanDes Kemsmyrkars bea
oo porsn it siergss | | , Wemish g Menghat, oo Dokumen Sems U miahDekumen st o
o don Golongn oy G eungan ess
iVl o | | Ao Golong sinmyzGune pemeriatinbes) e e Dessdanperantor Do) b - randin Kewaivan et pembomgursaparsipoc) | | s penetsom dnpencgasan
Kecamatan) " " nsans Ve v = d =) " masbaan) o)

Lk, Reglond, danNasonsl)

PK CAMAT

1

PK CAMAT

PK SEKRETARIS
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